AVISO DE PRIVACIDAD

En cumplimiento con lo establecido por la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los
Particulares, IMAGINA- Instituto Mexicano de Atencién y Gestion Integral al Autisma, S.C. (En lo sucesivo IMAGINA’) con
domicilio en Calzada de las Aguilas 675 Piso 1, Colonia Las Aguilas 2do Parque, C.P. 01750, México, Distrito Federal,
establece los terminos y condiciones del presente Avisa de Privacidad.

|. OBJETO Y ALCANCE: El presente Aviso de Privacidad tiene por objeto establecer los terminos y condiciones en
virtud de los cuales "IMAGINA” protege los datos personales de sus usuarias, para proteger su privacidad y su derecho a
la autodeterminacion informativa, en términos de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los
Particulares (‘(LFPDP") y de la regulacién administrativa derivada de ésta o relacionada con la misma, con
independencia del medio o la forma en que los datos personales sean recolectados y/o tratados. El presente Aviso de
Privacidad permite a "IMAGINA" dar cumplimiento a sus obligaciones contractuales, asi como las derivadas de la
legislacion y regulacion administrativa en materia de proteccion de datos personales, en materia mercantil y fiscal.

II. INFORMACION Y DOCUMENTACION QUE SE RECOLECTA Y TRATA:

‘IMAGINA" recolecta y trata los datos personales, es decir, aquella informacion que puede identificar al usuario de sus
servicios, y que puede constar en diversos documentos. Los datos personales que seran recolectados y tratados incluyen:
nombre y apellidos; domicilio de casa, de trabajo y fiscal; direccion de correo electronico; numero telefonico fijo y/o de
celular; numero de cuenta bancaria para cobros de servicios; numero de cuenta bancaria para depésitos de salarios;
clave del Registro Federal de Contribuyentes (RFC) y Clave Unica de Registro de Pablacion (CURP). Los datos personales
serdn recolectados por “IMAGINA™ a través de sus formatos, o bien, mediante el cotejo de los originales o sus copias
certificadas con las copias que el Titular de los datos le entregue de: acta de nacimiento; la credencial de elector; el
pasaporte o la cartilla de identidad del servicio militar nacional liberada; la cédula de registro en el RFC; la cedula de
registro con el CURP; el comprobante de domicilio - boleta de pago de derechos de agua, boleta de pago del impuesto
predial, o boleta de pago del servicio de suministro de electricidad.

lIl. FINALIDADES DE LA INFORMACION: Los datos personales descritos en el numeral Il anterior, son
recolectados y tratados con la finalidad de: (i) mantener actualizada la base de datas; (i) gestionar la relacion comercial
con proveedores, incluyendo su proceso de seleccion y contratacion, la gestion de las solicitudes de ordenes de
contratacion o compra, la recepcion y pago de facturas y/o recibas de honorarios; (iii) monitorear y controlar el acceso
fisico de visitantes a las instalaciones de “IMAGINA’; (iv) mantener comunicacion con sus usuarios y proveedores (v)
expedir la documentacion oficial a sus usuarios con los datos exactos; (vi) atender urgencias medicas de manera expedita
y correcta.

[V. TRANSFERENCIAS DE DATOS PERSONALES A TERCERGS: “IMAGINA" no comercializara de ninguna
manera sus datos personales con terceros. Con la salvedad de los casos que se mencionan a continuacion, “IMAGINA™ no
brindara acceso a sus datos persanales a ningun tercero. “IMAGINA" ha celebrado diversos acuerdos comerciales con
proveedores de productos y servicios, los cuales estan obligados, por virtud del contrato correspondiente, a mantener la
confidencialidad de los datos personales suministrados por los usuarios y a observar el presente Aviso de Privacidad. En
virtud de lo anterior, dichos proveedores no podran utilizar los datas personales suministrados por los usuarios para
ningtn otro proposito que no sea el de prestarle sus servicios a “IMAGINA".

V. RETENCION Y SEGURIDAD DE LOS DATOS PERSONALES: ‘IMAGINA" conserva sus datos personales
durante el tiempo que sea necesario para procesar sus solicitudes de informacion, y/o servicios, asi como para mantener
los registros contables, financieros y de auditoria en términos de la legislacion y normativa en materia de proteccion de
datos, en materia mercantil y fiscal vigente, asi como por las disposiciones que sabre el particular emita la autoridad



competente. Los datos personales recolectados por “IMAGINA™ se encuentran protegidos por medidas de seguridad
administrativas, tecnicas y fisicas adecuadas contra el dano, pérdida, alteracion, destruccion o uso, acceso o tratamiento
no autorizados, de conformidad con lo dispuesto en la LFPDP y de la regulacion administrativa derivada de la misma.
Todos los datos personales almacenados en formato electronico, se mantienen en bancos de dates confidenciales y
sequros. “IMAGINA" evalua sus equipos y procedimientos de seguridad con regularidad y los modifica en caso de que sea
necesario. Para evitar el acceso no autorizado o la divulgacion indebida de datos personales, y con el objeto de mantener
su exactitud, integridad, disponibilidad, y confidencialidad, IMAGINA" también utiliza procedimientas y controles legales
pertinentes en terminos de la LFPDP y de los que preve la regulacion administrativa derivada de la Ley. Al procesar datos
personales patrimoniales, coma su informacién relacionada con su cuenta bancaria, "IMAGINA™ utiliza una variedad de
tecnologias y procedimientos disenados para proteger sus datos personales, el uso de usuarios y contrasefas secretas,
las herramientas informaticas de cifrado, el protacolo Secure Socket Layer (SSL), asi como la transferencia de datos
utilizando el protocolo seguro SFTP. Tales datos personales son almacenados en sistemas informaticos protegidos con
programas contra virus, spyware y otros codigos maliciosos; asi como redes protegidas con firewalls, zonas
desmilitarizadas e instalaciones de acceso controlado.

VI. DERECHOS ARCO: IMAGINA" esta comprometido con su privacidad y con el cumplimiento de los derechos que le
carresponden en términos de la LFPDP. Los siguientes derechos son denominadas Derechos ARCO: (ACCESO,
RECTIFICACION, CANCELACION, OPOSICION). Usted tiene en todo momento el derecho a solicitar, siempre que tenga
una causa legitima, que "IMAGINA" deje de tratar sus datos personales siempre y cuando no sean indispensables para los
servicios contratados. Procedimiento para el ejercicio de los Derechos ARCO: Para ejercer los derechos
ARCO, usted o su representante, debe presentar una salicitud de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion con la
informacion y documentacion siguiente: (i) el nombre del titular y domicilio u otro medio para comunicarle la respuesta a
su solicitud; (i) los documentos que acrediten su identidad (copia simple en formato impreso o electronica de su
credencial de elector, pasaporte 0 FM-3) o, en su caso, la representacion legal del titular (copia simple en formato
impreso o electronica de la carta poder simple con firma autografa del titular, dos testigos y el mandatario y sus
correspondientes identificaciones oficiales - credencial de elector, pasaporte o FM-3); (i) la descripcion clara y precisa
de los datos personales respecto de los que busca ejercer alguno de los derechos ARCO; y (iv) cualquier otro elemento o
documento que facilite la localizacion de sus datos personales. En el caso de las solicitudes de rectificacion de datos
personales, usted debera también indicar las modificaciones a realizarse y aportar la documentacion que sustente su
peticion. "IMAGINA" le respondera en términos de ley.

VIl. CAMBIOS AL AVISO DE PRIVACIDAD: "IMAGINA" podra modificar en cualquier mamento el presente Aviso
de Privacidad, con el objeto de instrumentar mejoras o incorporar nuevas medidas previstas en la Ley y otras
disposiciones normativas, cuestion por la cual se le sugiere revisar con regularidad su contenido. Las actualizaciones
seran publicadas en la pagina web de IMAGINA" con la fecha de revisién actualizada. Si “IMAGINA™ hace cambios
significativos, también le notificara por otras medios tales como el envio de carreo electronico o mediante una circular.

VIII. LEGISLACION APLICABLE: La interpretacion y aplicacion del presente Aviso de Privacidad se rige por la Ley
Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Particulares, el Cadigo Civil Federal, y las demas leyes y
disposiciones reglamentarias y administrativas que resulten aplicables.



